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ANKIETA KONSULTACYJNA
MIEJSKA STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOtECZNYCH
MIASTA BIALEGOSTOKU NA LATA 2021-2030

Szanowni Panstwo,

Miasto Biafystok przystgpifo do opracowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemdw
Spotecznych na lata 2021-2030. Jednym z etapdw prowadzonych prac jest analiza efektow dziatan
podejmowanych w ramach dotychczas obowiqzujgcej Strategii.

Zebrane od Panstwa informacje postuzg do opracowania nowego dokumentu, ktdry zacznie
obowigzywac od 2021 roku.

Wypetniong ankiete nalezy przesta¢ w wersji nieedytowalnej (plik .pdf lub .jpg) na adres:
konsultacje@um.bialystok.pl do 21 lipca 2020 r.

Aby udziat w konsultacjach byt wazny nalezy wypetnic i przestaé tylko jedng ankiete.

Wiecej informacji dotyczacych konsultacji znajduje sie na www.bialystok.pl i www.cas.bialystok.pl.

Uzupetnij czytelnie tabele :

Dane osobowe:*

Adres nrdomu
zamieszkania nr mieszkania
(oY I oo oA o 1YY AV USSR Biatystok

podpis osoby wypetniajgcej ankiete
(w przypadku osoby matoletniej podpis rodzica/opiekuna prawnego)

CZESC |

! podanie danych jest dobrowolne, niepodanie danych uniemozliwi udziat w konsultacjach.
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych znajduje sie na stronie internetowej www.bialystok.pl w zaktadce
konsultacje


mailto:konsultacje@um.bialystok.pl

Pytania ogdlnie w zakresie probleméw spotecznych mieszkancéw Biategostoku.
Prosze odpowiedzie¢ na wszystkie pytania poprzez zaznaczenie wybranej odpowiedzi oraz wpisanie
znaku X w ponizszych tabelach.

1. Jak ocenia Pani/Pan zmiany ogdlnych warunkéw zycia w Miescie Biatystok w ostatnich latach?

a) pogorszyty sie

b) raczej sie pogorszyty

c) nie zmienity sie, pozostajg takie same
d) raczej sie poprawity

e) poprawity sie

2. W jakim stopniu jest Pani/Pan zadowolony z nastepujgcych dziedzin zycia w Miescie?
(Przy kazdym z ponizszych stwierdzen prosze zaznaczy¢ jedng z mozZliwych odpowiedzi.)

Wyszczegdlnienie

Bardzo niezadowolona/y
Niezadowolona/y
Niezdecydowana/y
Zadowolona/y
Bardzo zadowolona/y

Poziom opieki spotecznej

Dostep do opieki zdrowotnej (lekarze specjalisci,
osrodki zdrowia)

Oferta kulturalna Miasta

Bezpieczenstwo publiczne

Warunki mieszkaniowe

Oferta edukacyjna placowek oswiatowych

Dostep do informacji, do Internetu

3. Ktére problemy spoteczne wystepujace na terenie Miasta Biatystok, Pani/Pana zdaniem wymagajg
szczegblnej uwagi? (Mozna wybrac¢ max. 3 odpowiedzi.)

Ubdstwo

Bezrobocie

Choroba, niepetnosprawnos¢

Bezdomnos¢




Uzaleznienia

Bezradnos¢ zyciowa

Nietolerancja i dyskryminacja

Dysfunkcyjnosc¢ rodziny

Przemoc w rodzinie

Problemy ludzi starszych

Starzenie sie spotecznosci lokalnej

Przestepczosé

Rozpad wiezi rodzinnych

Zte warunki mieszkaniowe

INNE (JAKIE?) wonvieietie ettt ettt ettt er e et se s se s et essaeebe e ns b b sssae et ene

4. Ktére problemy spoteczne dzieci i mtodziezy, wystepujgce na terenie Miasta Biatystok, Pani/Pana

zdaniem wymagajg szczegdlnej uwagi? (Mozna wybrac¢ max. 3 odpowiedzi.)

Przemoc rowiesnicza

Przemoc domowa

Uzaleznienia

Choroby psychiczne/zaburzenia osobowosci

Niewystarczajgce dziatania instytucji publicznych (takie jak szkoty, swietlice srodowiskowe, itp.)

Niedobdr zorganizowanych form spedzania wolnego czasu

Brak pozytywnych wzorcéw i autorytetéow

INNE (JAKIE?) 1ottt sttt ettt et eer e st sa e s et essaesbe e ans b esaseae et eee

5. Ktére problemy spoteczne oséb z niepetnosprawnosciami, wystepujgce na terenie Miasta
Biatystok, Pani/Pana zdaniem wymagajg szczegdlnej uwagi? (Mozna wybraé¢ max. 3 odpowiedzi.)

Bariery architektoniczne

Brak akceptacji w srodowisku lokalnym

Problemy finansowe

Problemy natury psychologicznej

Utrudniony dostep do placowek rehabilitacyjnych / ustug opiekuriczych

Brak ofert pracy

INNE (JAKIE?) weveeieeireee ettt et et st e e e e earaeaean

6. Ktore problemy spoteczne osdb starszych, wystepujgce na terenie Miasta Biatystok, Pani/Pana

zdaniem wymagajg szczegdlnej uwagi. (Mozna wybraé max. 3 odpowiedzi.)



Problemy zdrowotne

Brak opieki ze strony rodziny

Problemy finansowe

Samotnos¢

Brak odpowiedniej opieki medycznej

Brak ofert spedzania czasu wolnego

Problemy mieszkaniowe

Wykluczenie cyfrowe

INNE (JAKIE?) cueereeetet ettt sttt e e e et e e e neneas

7. Czy Pani/Pana zdaniem istniejg w Miescie Biatystok inne istotne problemy spoteczne (nieujete w
tej ankiecie) wymagajgce priorytetowego potraktowania?
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Pytania uszczegétawiajgce obszary strategiczne:

- wspieranie rodzin,

- bezpieczne spoteczenstwo,

- wysoka aktywnos$é zawodowa,

- troska o kondycje zdrowotng,

- przyjazna polityka mieszkaniowa i przeciwdziatanie bezdomnosci,

- wysoki poziom swiadomosci i aktywnosci spotecznej mieszkancow w kazdym wieku,
- skuteczny system spotecznego wsparcia oraz integracja srodowiska lokalnego.

l. Wspieranie rodzin

1. Ktére z podanych elementéw realizacji obszaru Rodzina — najlepszym srodowiskiem rozwoju
uwaza Pani/Pan za najwazniejsze? (Mozna wybra¢ max. 5 odpowiedzi.)

Rozwéj srodowiskowych form wsparcia dziecka i rodziny w tym asystenta rodziny (np. $wietlice
Srodowiskowe, wychowawca podwédrkowy)

Budowanie wczesnego systemu wspomagania dzieci o szczegdlnych potrzebach rozwojowych
i emocjonalnych i edukacyjnych (np. rehabilitacja fizyczna, psychologiczna)

Wspieranie rodzin w petnieniu funkcji opiekurnczych i wychowawczych

Podejmowanie dziatann pomocowych majgcych na celu podniesienie poziomu zycia rodzin
z dzie¢mi

Zapewnienie zastepczych form opieki nad dzieckiem oraz tworzenie warunkéw do ich
usamodzielnienia (rodziny zastepcze, ,,domy dziecka”)

Realizacja programow rzagdowych oraz tworzenie i realizacja lokalnych programéw z zakresu
wspierania rodziny i rozwoju pieczy zastepczej

Podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju rodzinnych form opieki zastepczej (rodziny zastepcze)

Wspieranie rodzin zastepczych w wypetnianiu funkcji opiekunczych i wychowawczych
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Tworzenie systemu mieszkan rotacyjnych dla zawodowych rodzin zastepczych

Podnoszenie swiadomosci spotecznej na temat zagrozen wynikajgcych ze stosowania przemocy

Podejmowanie dziatan ograniczajgcych zjawisko przemocy w rodzinie oraz srodowisku
rowiesniczym

Dziatania pomocowe ukierunkowane na wychodzenie rodzin z kryzysu

Realizacja programow profilaktycznych oraz promowanie prawidtowych metod wychowawczych

Promocja dobrych praktyk w zakresie dziatan na rzecz pomocy dziecku i rodzinie

Podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci kadr (Swietlice Srodowiskowe, rodziny zastepcze, ,domy
dziecka”)

Rozwijanie bazy informacyjnej o podmiotach wspierajgcych rodzine

Wspotpraca i wymiana doswiadczen pomiedzy instytucjami i organizacjami (praca z rodzing)

2. Co Pani/Pana zdaniem nalezy zrobi¢, aby przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom w realizacji
powyzszego obszaru?

Il. Bezpieczne spoteczenstwo

1. Czy czuje sie Pani/Pan bezpiecznie w swoim miejscu zamieszkania?
a) nie

b) raczej nie

c) raczej tak

d) tak

2. Jeslinie, to jakie sg przyczyny braku bezpieczerstwa?

a) zagrozenia na drodze (piractwo drogowe, nietrzezwi kierowcy)

b) stabe oswietlenie

c) brak patroli policyjnych

d) niewtfasciwe zachowania pijgcych alkohol w miejscach publicznych

e) czeste wlamania i kradzieze

£) INNIE (JAKIE )ttt ettt st st ettt et et eaeebestese e e se st ebses e et ersaasabe et stenessentessesassansarsete st stennnnntas

3. Ktore z podanych elementéw realizacji obszaru Bezpieczne spoteczeristwo uwaza Pani/Pan za
najwazniejsze? (Mozna wybra¢ max. 5 odpowiedzi.)

Rozpoznawanie zagrozen i uwarunkowan ich wystepowania

Prowadzenie systematycznego monitoringu wystepujgcych i potencjalnych zagrozen

Przygotowywanie i wdrazanie projektow eliminacji zagrozen

Wspotdziatanie instytucji na rzecz zapobiegania zagrozeniom (stuzby socjalne, straz miejska,
policja, szkoty, itp.)

Edukacja i aktywizacja w zakresie eliminowania zagrozen

Szacowanie ryzyka zagrozen i zapewnienie niezbednej pomocy
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Okreslanie potrzeb w zakresie reagowania w sytuacjach wystgpienia réznorodnych rodzajéow
zagrozen

Szacowanie i przygotowanie pomocy potrzebujagcym w stanach zagrozen ich bezpieczenstwa

Tworzenie planow i procedur wspoétdziatania dla okreslonych rodzajéw zagrozen zapewniajgcych
niezbedny ratunek i pomoc zagrozonym

Prowadzenie skutecznych dziatan interwencyjnych i ratowniczych w sytuacjach zagrozen zdrowia
i zycia ludzi, mienia i Srodowiska

Zapewnienie warunkéw przetrwania i zycia dla oséb potrzebujgcych pomocy

Zapewnienie ludnosci ochrony i bezpieczenstwa na wypadek zagrozen cywilizacyjnych
i powodowanych przez sity natury

Budowa zintegrowanego systemu reagowania na wystepujgce zagrozenia

Wsparcie i pomoc w przetrwaniu po doznanych stratach spowodowanych zaistniatym
zdarzeniem

Tworzenie materialnego zabezpieczenia potrzeb ludzi, ktérzy utracili w wyniku zdarzen warunki
mieszkalne i materialne

Zapewnienie opieki i mozliwosci radzenia po urazach traumatycznych (pomoc psychologiczna
i terapeutyczna)

4. Co Pani/Pana zdaniem nalezy zrobi¢, aby przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom
powyzszego obszaru?

lll. Wysoka aktywnos¢ zawodowa

w realizacji

1. Ktére z podanych elementéw realizacji obszaru Wysoka aktywnosé zawodowa uwaza Pani/Pan za

najwazniejsze? (Mozna wybra¢ max. 5 odpowiedzi.)

Opracowywanie kierunkéw szkolerh w oparciu o analize lokalnego rynku pracy

Pomoc w diagnozowaniu predyspozycji zawodowych bezrobotnych w ramach ustug doradczych

Zwiekszenie aktywnosci biernych zawodowo oraz innych grup, ktére znajdujg sie w niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy

Promowanie idei uczenia sie przez cate zycie

Kreowanie postaw przedsiebiorczych

Wsparcie finansowe, prawne i doradcze oséb bezrobotnych w samozatrudnieniu

Wsparcie finansowe przedsiebiorcéw w tworzeniu nowych miejsc pracy

Wspotpraca z organizacjami pracodawcéw

Obejmowanie programami osdb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (np. osoby
z niepetnosprawnosciami, osoby starsze)

Pozyskiwanie dodatkowych srodkéow na realizacje projektow

2. Co Pani/Pana zdaniem nalezy zrobi¢, aby przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom
powyzszego obszaru?

w realizacji




IV.Troska o kondycje zdrowotng

1. Ktére z podanych elementdw realizacji obszaru Troska o kondycje zdrowotng uwaza Pani/Pan za
najwazniejsze? (Mozna wybra¢ max. 3 odpowiedzi.)

Realizacja programoéw profilaktycznych oraz dziatar edukacyjnych w zakresie zdrowia

Realizacja kampanii spotecznych wzmacniajacych odpowiedzialnos¢ za swoje zdrowie

Wspieranie dziatan zachecajgcych mieszkancow do aktywnego spedzania wolnego czasu

Rozwdéj srodowiskowych form wsparcia seniora w tym asystenta seniora

Wspieranie rozwoju lecznictwa odwykowego

Wykorzystanie potencjatu organizacji pozarzagdowych dziatajgcych na rzecz rozwigzywania
problemoéw spotecznych i rodzinnych zwigzanych z uzaleznieniami (kluby AA, pomoc rodzinom
0s6b uzaleznionych)

Dziatania edukacyjne skierowane do pracownikéw ochrony zdrowia

2. Co Pani/Pana zdaniem nalezy zrobi¢, aby przeciwdziataé negatywnym zjawiskom w realizacji
powyzszego obszaru?

V. Przyjazna polityka mieszkaniowa i przeciwdziatanie bezdomnosci

1. Ktére z podanych elementéw realizacji obszaru Przyjazna polityka mieszkaniowa
i przeciwdziatanie bezdomnosci uwaza Pani/Pan za najwazniejsze?

Prosimy o wpisanie znaku X w odpowiednie pola w ponizszej tabeli. Mozina wybrac
max. 3 odpowiedzi.

Budowa gminnych lokali mieszkalnych

Pozyskiwanie lokali socjalnych

Racjonalne wykorzystanie gminnego zasobu mieszkaniowego

Dodatki mieszkaniowe

Obnizka czynszu najmu lokali mieszkalnych

Utatwienie sptaty zadtuzenia

2. Co Pani/Pana zdaniem nalezy zrobi¢, aby przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom w realizacji
powyzszego obszaru?



VI.Wysoki poziom s§wiadomosci i aktywnosci spotecznej mieszkancéw w kazdym wieku

1. Ktére z podanych elementdéw realizacji obszaru Wysoki poziom swiadomosci i aktywnosci
spotecznej mieszkancéw w kazdym wieku uwaza Pani/Pan za najwazniejsze?
(Mozna wybra¢ max. 5 odpowiedzi.)

Wspieranie rozwoju oséb oraz funkcjonowania osrodkow aktywnosci spotecznej (np. kluby
osiedlowe)

Wspotpraca réznych srodowisk na rzecz rozwoju spotecznego

Promowanie edukacji i aktywnosci spotecznej

Podtrzymywanie i upowszechnianie tozsamosci narodowej i lokalnej

Poszerzanie mozliwosci ksztatcenia dorostych

Finansowanie rozwoju ksztatcenia ustawicznego adekwatne do lokalnych potrzeb (zmiana
zawodu)

Rozwdj wspétpracy oséb i instytucji na rzecz edukacji spotecznej i aktywnosci lokalnej

Ksztattowanie odpowiedzialnosci spotecznej w obszarze funkcjonowania oséb niepetnosprawnych
i starszych (wrazliwo$¢ spoteczna)

Rozwdj dziatan na rzecz integracji miedzypokoleniowe;j

Tworzenie sieci miejsc wspierania rodzin

2. Co Pani/Pana zdaniem nalezy zrobi¢, aby przeciwdziataé¢ negatywnym zjawiskom w realizacji
powyzszego obszaru?

VII. Skuteczny system spotecznego wsparcia oraz integracja srodowiska lokalnego

1. Ktére z podanych elementéw realizacji obszaru Skuteczny system spotecznego wsparcia oraz
integracja $srodowiska lokalnego uwaza Pani/Pan za najwazniejsze?
(Mozna wybra¢ max. 7 odpowiedzi.)

Pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb bytowych

Wskazywanie mozliwosci i sposobow realizacji wyzszych potrzeb zyciowych (np. kultura, sport,
edukacja)

Pomoc w zapewnieniu $rodkdw na leki i leczenie




Pomoc w zapewnieniu opieki spotecznej

Zbieranie informacji nt. sytuacji i potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami

Likwidacja barier architektonicznych, transportowych, technicznych, cyfrowych
i w komunikowaniu sie

Przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu osdb z niepetnosprawnosciami

Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sdéb z niepetnosprawnosciami

Integracja spoteczna oséb z niepetnosprawnosciami

Opracowanie i realizacja gminnego standardu wychodzenia z bezdomnosci

Rozwdj infrastruktury umozliwiajacej czasowy pobyt osobom bezdomnym i pomoc
w odzyskiwaniu samodzielnosci zyciowej (noclegownie, schroniska dla bezdomnych)

Wspieranie zatrudnienia socjalnego (np. praca dla oséb z niepetnosprawnosciami, oséb
wychodzacych z bezdomnosci)

Wspieranie réznych form aktywnosci seniorow

Rozwijanie i promowanie oferty kulturalnej, oswiatowej i rozrywkowej dla oséb starszych

Dziatania zmierzajace do poprawy bezpieczenstwa osobistego i socjalnego osdb starszych

Wspieranie dziatan dotyczacych wzajemnego poznawania, zrozumienia historii, tradycji
i obyczajow réznych narodowosci, wyznan i kultur

Realizacja programéw dla spotecznosci mniejszosci etnicznych i narodowych

Integracja cudzoziemcow

Dziatania zmierzajace do ograniczenia wszelkich form dyskryminacji

2. Co Pani/Pana zdaniem nalezy zrobi¢, aby przeciwdziata¢ negatywnym zjawiskom w realizacji
powyzszego obszaru?




